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 נכבדיי,

 

של מי אונו בע"מ, תאגיד  5102והתקציב לשנת  אני מתכבד להגיש לכם את תכנית העבודה

 המים והביוב של קריית אונו.

₪. מיליון  0.5-לעומת הפסד חזוי של כ₪ מיליון  0.1-סיימנו ברווח הנאמד בכ 5102את שנת 

 ביחס למתוכנן.₪ ! מיליון  3-משמעותו שיפור של כ 5102-אומדן הרווח ל

ה של התייעלות מסיבית בהוצאות לצד הגדלה הישג משמעותי זה למי אונו הינו בעיקר תוצא

 לאור שיעורי הגביה הגבוהים. ,בכמויות המכירה של המים וצמצום ההפרשה לחובות מסופקים

 היו: 5102הישגים נוספים בשנת 

  לים יהמים היע ילקבוצה מצומצמת של תאגיד תמי אונו שייכ –עפ"י מבחני רשות המים

 ביותר. 

 והים ע"י מכון התקנים: תקני איכות גב 3-הוסמכנו בISO9001, ISO14001, 

OHSAS18001 .וקבלנו את תקן הזהב של מכון התקנים 

 .קבלנו ציון 'טוב מאוד' בביקורת מוכנות לחירום ובטחון מים של רשות המים 

  הטמעת מערכת 'תיק תושב' לשיפור שירות הלקוחות ותחילת הטמעת מערכתCRM. 

 הרבה מעבר למינימום ההכרחי. –מים וביוב בתשתיות ₪ מיליון  1.2-השקעה של כ 

 תעמוד מי אונו בפני האתגרים הבאים: 5102בשנת 

 לשירות ותעמידה באמות מידה גבוה. 

 הפחתה משמעותית במחירי המכירה של המים. 

 שיפורים טכנולוגיים לצד המשך ההשקעה הגבוהה בתשתיות מים וביוב. 

  התאגיד. ר הפקת המים שלהמהווה כמחצית מכוש 3ביצוע פרויקט טיוב באר 

  שמירה על רמת התייעלות שהושגה בשנת התקציב החולפת ואף העמקתה בשנת

5102. 

 

להפוך את 'מי אונו' לתאגיד אזורי ע"י צרוף רשויות נוספות  נמשיך בניסיונותינו 5102בשנת 

ת מבקעת אונו. יצוין כי הצעת תקציב זו אינה כוללת אפשרות זו, מאחר והרשויות המצטרפו

ו/או הנתונים, טרם ידועים. אם וכאשר יקרה הדבר, נבצע כמובן את העדכון המתבקש 

 בתקציב.
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נמשיך להשקיע בשיקום, שדרוג ופיתוח  5102שנים האחרונות, גם בשנת התקציב  3-כמו ב

 הם: 5102-ב הבולטיםהפרויקטים ₪. מיליון  00-תשתיות מים וביוב בהיקף כולל של כ

  מיליון מ"ק מים בשנה )כמחצית מכמות המים המופקת  0-המספקת כ 3טיוב באר

 .השנתית של התאגיד(

 ה( טעמת מערכת המידע הגיאוגרפיתGIS). 

  מיליון  2.1 -קווי מים, ביוב ומתקנים ברחבי העיר בהיקף כולל של כשדרוג₪. 

 ון מילי 3.2-מים וביוב בהיקף כולל של כ של חדשים מתקניםקווים ו השקעות בפיתוח₪. 

  ,דיגום רציף( השקעה בשיפורים טכנולוגיים ובמערכות מודרניות הן בתחום המיםUV ,)

הן בתחום הביוב )חיישנים בשוחות ביוב( והן בתחום שירות הלקוחות )'תיק תושב', 

CRM)ואפליקציה לטלפונים חכמים ,. 

 

מתן שירות  במקביל לביצוע הפרויקטים הנ"ל, נמשיך כמובן לספק מים באיכות גבוהה תוך

תקני האיכות הגבוהים  3-סמכותינו להמקצועי, איכותי ואדיב לכלל לקוחותינו ותוך שמירה על 

 המוזכרים לעיל.

כמו כן נתמיד בחיזוק הקשר עם הקהילה, נשמור על מוכנות גבוהה לחירום ונטפח את הקשר עם 

 חוג המתנדבים מקרב תושבי קריית אונו.

 

דירקטוריון, להנהלה ולצוות העובדים שבזכותם מי אונו הינו אחד לסיום ברצוני להודות לחברי ה

 מתאגידי המים האיכותיים והיעילים במדינה.

 

 בברכה,                                                                              

 דוד עוזר                                                                             

 מנכ"ל                                                                             
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    לביצועלביצוע  תכנית פרויקטיםתכנית פרויקטים--מיםמים      
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   תכנית פרויקטים לביצועתכנית פרויקטים לביצוע--ביובביוב
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 השקעות מתקני מים וביובהשקעות מתקני מים וביוב
 

 

השקעות אחרות, שע"ח       השקעות אחרות, שע"ח       

 מיםמים  ביטחוןביטחוןוו

  


